Mit Zertifizierungen Kundenvertrauen

untermauern

Ein klassisches Familienunternehmen ist
die in Deutschland bekannte Firma Gii-
naydin mit Sitz auf dem Hamburger Grof3-
markt. Vahdi Giinaydin gehort mit zu den
ersten Unternehmern, die in den 80er-Jah-
ren ihre Chancen im Handel von tiirki-
schen Obst- und Gemiisespezialitéiten sa-
hen. Heute gehort Gilinaydin mit einem
Warenumschlag von bis zu 1.000 Lkw im
Jahr zu den grofien Tiirkei-Spezialisten in
Deutschland. Das Fruchthandel-Magazin
sprach mit Vahdi Giinaydin in der Tiirkei
und mit Sohn Celaletdin Giinaydin, der in-
zwischen in Hamburg die Geschiftsfiih-

rung vom Vater iibernom-
men hat, iiber die rasante
Entwicklung in den letzten
Jahren.

,.In diesem Jahr werden
wir nach ISO und IFS zer-
tifiziert, um den Kunden-
wiinschen nachzukommen.
Die Zertifizierung nach
EurepGap fiir Kirschen
haben wir jetzt bekommen.

Durch die grofien Investitionen in der Tiir-
kei in hochmoderne Packhiuser, ist dies
fiir uns kein Problem, denn die Packhiduser
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erfiillen sidmtliche Anforderungen.” Be-
sonders stolz ist Celaletdin auf ein ca.
10.000 m? grofies Gemiisepackhaus in der



Nihe von Izmir, das 2000 in Betrieb ge-
nommen wurde. Dort stehen 3.500 m’
Kiihlfliche und 20 Lkw-Rampen zur Ver-
fiigung. Das Unternehmen hat auBerdem
noch ein anderes 6.000 m* groBes Pack-
haus in Antalya. Vater Vahdi Giinaydin
begriindet seine zukunftstrichtige Investi-
tion auch damit, dass auch die Tiirkei sich
immer mehr fiir Obst- und Gemiisepro-
dukte anderer Herkiinfte 6ffnen wird und
die tiirkischen Verbraucher daher auch
Produkte aus Spanien, den Niederlanden
oder Italien kaufen werden. So hat Giinay-
din die Weichen fiir ein Importgeschiift in
der Tiirkei gestellt.

Nach den ersten bescheidenen Anfén-
gen in der Vermarktung von Paprika, To-
maten, Auberginen und Zucchini, die Vah-
di Giinaydin noch selbst per Lkw nach
Deutschland brachte, bietet das Unterneh-
men seit rund 14 Jahren nun die gesamte
tiirkische Obst- und Gemiisepalette an.
Besonders stark sind Kirschen, Sultanas,
Feigen, Aprikosen. Von den bis zu ca.
1.000 Lkw verfiigt das Unternehmen iiber
zu mehr als einem Drittel eigene Wagen.
Vermarktet wird nicht nur in Deutschland,
sondern auch europaweit. Bis zu 30% der
importierten Ware stam-
men aus eigener Produk-
tion.

Verlidssliche innere und
duBere Qualitdt, Frische
und vor allem auch piinktli-
che regelmifBige Lieferun-
gen aus der Tiirkei sind un-
sere Stirke®, so Celaletdin
Giinaydin gegeniiber dem
Fruchthandel-Magazin. Mit
seinem Vater in der Tiirkei
hilt er stindigen Kontakt,
sodass beide gleichzeitig
iiber wichtig geschiftliche
Abldufe informiert sind.
Das Geschiift wurde auf die
Belieferung des europii-
schen Lebensmitteleinzel-
handels verlagert. Die Mar-
ken sind: Toros, Otello,
Best-Choise, Golden-Moon.

Das Familienunternehmen ist flexibel
in der Verpackung, ob in 2 kg/5 kg, in
Schalen zu 500 g/1.000 g. Dies ist durch
die moderne technische Ausstattung mog-
lich.

,Wir drgern uns immer wieder iiber
schwarze Schafe in der Branche, die mit
qualitativ minderwertigen Produkte oder
riickstandsbelasteter Ware nur auf schnelles
Geld aus sind und den Markt empfindlich
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Celaletdin Giinaydin managt das Unternehmen in Hamburg.

storen. Seriose Unternehmen wie wir gera-
ten zwangsldufig in den Sog dieser Ge-
schiftemacher*, betonte Giinaydin. Durch
die Notwendigkeit, als Lieferant Zertifikate
vorzuweisen, habe dies hoffentlich ein En-
de, wenn auch in der Offentlichkeit wegen
der Ausreifler die tiirkischen Produkte ins-
gesamt in Misskredit gebracht wiirden. Das
Thema Riickstinde oder andere wichtige
Probleme werden in einem Familienunter-
nehmen ganz anders behandelt, so Giinay-
din, denn hier trage jedes in der Firma ar-
beitende Familienmitglied Verantwortung
fiir den Erfolg des gesamten Unternehmens.

Giinaydin hofft, dass sich das Drama des
vergangenen September um die Sultanas
nicht wiederholt. ,,Wir und andere seriose
Firmen haben die Verluste nicht wieder auf-
fangen konnen.* Stolz ist Giinaydin deshalb
auf das Vertrauen, das ein renommiertes

deutsches Fruchthandelshaus trotz der
schwierigen Lage im Herbst 2003 in das
Unternehmen setzte und die Beziehungen
zu beiderseitiger Zufriedenheit fortsetzt. &
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